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        3333        סקירת ספרותסקירת ספרותסקירת ספרותסקירת ספרות: : : : מרחבית ומדידתהמרחבית ומדידתהמרחבית ומדידתהמרחבית ומדידתהנגישות נגישות נגישות נגישות 

        3333        ????נגישות מרחבית מהינגישות מרחבית מהינגישות מרחבית מהינגישות מרחבית מהי

        4444        רקערקערקערקע: : : : מרחבית הוגנתמרחבית הוגנתמרחבית הוגנתמרחבית הוגנת    מדידת נגישותמדידת נגישותמדידת נגישותמדידת נגישות

        6666        מדדים נבחריםמדדים נבחריםמדדים נבחריםמדדים נבחרים: : : : נגישות מרחבית הוגנתנגישות מרחבית הוגנתנגישות מרחבית הוגנתנגישות מרחבית הוגנת

בקרב בקרב בקרב בקרב     נגישות מרחבית לשירותים ממשלתייםנגישות מרחבית לשירותים ממשלתייםנגישות מרחבית לשירותים ממשלתייםנגישות מרחבית לשירותים ממשלתיים

        מקרה מבחן אזור הצפוןמקרה מבחן אזור הצפוןמקרה מבחן אזור הצפוןמקרה מבחן אזור הצפון    ––––אזרחים יהודים וערבים אזרחים יהודים וערבים אזרחים יהודים וערבים אזרחים יהודים וערבים 

8888        

        8888        אזור המחקר והישוביםאזור המחקר והישוביםאזור המחקר והישוביםאזור המחקר והישובים

        10101010        השירותים הממשלתיים הרלוונטייםהשירותים הממשלתיים הרלוונטייםהשירותים הממשלתיים הרלוונטייםהשירותים הממשלתיים הרלוונטיים

        12121212        הנתונים המרחבייםהנתונים המרחבייםהנתונים המרחבייםהנתונים המרחביים

        12121212        מתודולוגיה לניתוח נגישותמתודולוגיה לניתוח נגישותמתודולוגיה לניתוח נגישותמתודולוגיה לניתוח נגישות

        15151515        ממצאיםממצאיםממצאיםממצאים

        20202020        ומסקנותומסקנותומסקנותומסקנותסיכום סיכום סיכום סיכום 

        22222222        ביבליוגרפיהביבליוגרפיהביבליוגרפיהביבליוגרפיה

        25252525        נספחיםנספחיםנספחיםנספחים
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  סקירת ספרות: ומדידתהמרחבית נגישות 

  

        ????מהימהימהימהינגישות מרחבית נגישות מרחבית נגישות מרחבית נגישות מרחבית 

. מורכב המשלב בתוכו היבטים תיאוריים ונורמטיבייםנגישות מרחבית היא מושג 

אל יעד במרחב  ההגעהת יואפשרואת  תמתארנגישות מרחבית  ,בראש ובראשונה

המתמקדת בנגישות  ,בעבודה זו .הליך זהתהנוחות או המאמץ הכרוכים בואת 

עוסק  והניתוח ,היעד המבוקש הינו מוקד מתן השירות ,מרחבית לשירותים

  .בדרכם אליומקבלי השירות  של ,אם ישנם ,בקשיים

אינה מתארת רק את דרגות הקושי השונות של מרחבית אולם נגישות 

 (Equality and Equity) ההגינות והשוויוניותגם כלי לשיפוט אלא  ,המשתמשים

בניגוד לגורמי השוק . (Talen & Anselin, 1998)של תפרושת מוקדי השירות 

מתן מחויבות כלפי אזרחיה ל ,רכנותן שירות או אף כרגולאטו ,למדינה ,הפרטי

היעדר נגישות מרחבית ונגישות . יחס שוויוני ולסטנדרטים נאותים של שירות

 ות במחויבות כפולה זושוויונית פוגע-מספקת או לא-מרחבית לא

(Savas, 1978) .צדק ליהחלטות לצרף שיקו-מקבלי השמירה עליה מחייבת, 

 ,על מספרהחלטה בהדומיננטיים יעילות העלות והוגנות ושוויוניות לשיקולי ה

  .(Marsh & Schilling, 1994)שירות במרחב מוקדי של מיקום ופיזור  ,גודל
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  רקערקערקערקע: : : : הוגנתהוגנתהוגנתהוגנת    נגישות מרחביתנגישות מרחביתנגישות מרחביתנגישות מרחביתמדידת מדידת מדידת מדידת 

, שירות מהווה אתגר מתמשך עבור גיאוגרפים-ציאת המיקום המיטבי למוקדמ

. וחוקרים מתחומים נוספים (Facility Location)תיאורטיקנים של מיקום מתקנים 

ידי חוקרים אלה הגדירו מלכתחילה את המיקום המיטבי -המודלים שפותחו על

רים להטמיע החלו חוק, עם הזמן. כאותו מיקום הממקסם את יעילות המערכת

מאמצי מחקר אלו הניבו . במודלים את הדרישות הנוספות לשוויוניות ולהגינות

, שורה ארוכה של מדדים כמותיים בעזרתם ניתן לתכנן מיקום עתידי אופטימלי

כלל התעניינו החוקרים -בדרך. קיימתהאת השוויוניות וההגינות  לתאראך גם 

חלק , למרות זאת; צות גדולותבמדידת הוגנות מערכתית או בהשוואה בין קבו

  . מהמדדים שהוצעו אפשר להתאים למדידת ההוגנות בהקשר הישוב הבודד

 הצדדיםעל בחירת  ,על מדידת המרחק משירות מדדי שוויון הנגישות מתבססים

 תשומות אלו של המדדים יכולות .להשוואה ועל בחירה של יחידות המדד

הכרת האפשרויות , Marsh & Schilling (1994) לפי .שונות דרכים בכמהתקבל לה

  :השונות של המדידה והבחירה היא הכרחית להבנה ולהפעלה נכונה של המדד

  

 המרחק  שיטת מדידת. א

, ביניהןהמסלול הקצר ביותר  תמיד לאורך שווההמרחק בין שתי נקודות בעוד ש

ולכן שונה גם  מרחביםמשתנה בין  אופן החיבור בין כל שתי נקודותשהרי 

הגיאומטריה ידי -המרחקים הנמדדים על .אומטריה המתארת את המרחבהגי

. ריאליבמרחב נגישות  יםמתאר אינם ")מרחק אווירי("האוקלידית המוכרת 
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גיאומטריות לעומת  פחות מדויקבגדר קירוב  ,לפיכך ,הינה אוקלידית המדיד

  . בעיקר לעומת הגיאומטריה של תנועה על רשתות תחבורה –אלטרנטיביות 

  

 הרלוונטיתקבוצת הייחוס . ב

ביחס  התולהעריך א יש, הנגישות הקיימתהגינות ושוויוניות את פוט לש כדי

להיות מוסכמה ציבורית או  שעשויה ,יר נגישות הוגנת מהימידה שתגד-לאמת

המידה להוגנות מן -ניסו חוקרים שונים לחלץ אמת, ןבהיעדר .חובה חוקית

לנגישות בקרב קבוצות , הוצעת באוכלוסייהנתונים עצמם בהתייחס לנגישות הממ

המשפיעים על הדרישה לשירות כמו גודל  הקבוצהני בהתאם למאפייאו  אחרות

  .מצב חברתי ועוד, עוצמת הביקוש, האוכלוסיה או השטח

  

 יחידות המדד בחירת. ג

תוצאות שה כך ,עשויה להתבצע באופנים שונים מדדיםשל ה סטנדרטיזציה

למשל מיקומים או אנשים , ה בסיסית אחרתדליחיכל פעם  יתייחסו

(Kwan et al., 2003). להבדלים נחוצה סטנדרטיזציה כדי להתייחס , לעיתים

נרמול ביחס  כולליםאחרים  מדדים. )סעיף קודם' ר(קבוצות הבין רלוונטיים 

  .סטנדרטיזציה אינם כולליםלמספר הקבוצות או  ,לממוצע
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        יםיםיםיםנבחרנבחרנבחרנבחר    מדדיםמדדיםמדדיםמדדים: : : : נגישות מרחבית הוגנתנגישות מרחבית הוגנתנגישות מרחבית הוגנתנגישות מרחבית הוגנת

במידה . המדדים שיובאו להלן מהווים רשימה חלקית בלבד מתוך המצוי בספרות

המדדים . Marsh & Schilling (1994) רשימה זו נשענת על, ולא מצוין אחרת

אלא , אינם חלק מרשימה זו) פרק המתודולוגיה' ר(בהם בחרתי לעשות שימוש 

  :ות ששימשו בעברנבחרו או פותחו לאור השיקולים הכלליים במדידה והדוגמא

 

אוכלוסיה מסוימת מספק  אזור אוהמשרתים  םמוקדיהמספר  :םמוקדיהמספר  .1

אינדיקציה כללית על נגישות הצרכנים לשירות ובסיס להשוואה בין אזורים 

אך , יישוםבשל הויתור על חישוב המרחק למוקד זהו מדד קל ל. וקבוצות

 . (Talen & Anselin, 1998)ק באותה מידה כללי ולא מדוי

הפרש הנגישות בין הצרכן הפחות נגיש מכולם לנגיש זהו  :טווח המרחקים .2

 .הפרש זה הולך וקטן, שית שוויוניתככל שהמערכת נע .ביותר

- פיזור לאמלמדת על לשירות  יםשל המרחקשונות גדולה  :בנגישות שונותה .3

 ושה חלוקה הוגנת של מוקדי השירותשונות קטנה פיר –ולהיפך  ,שוויוני

(Ogryczak, 2009). 

מעריך לא רק את  זה מדד, ניגוד למדדים אחריםב :המרחקים כוםהפרש ס .4

. אלא אומד את גודל הפערים בין קבוצות, רמת השוויוניות המערכתית

או  המרחקים של כל האוכלוסיה ממוצע לחישוב הפער שימשוהמידה -אמתכ

בערכים ( גדולההפרש לפי הניכר  ןי שוויוא .נבחרתשל קבוצה  המרחקיםסך 

  .מסוימת מאמת המידה הנבחרתשל סך המרחקים של קבוצה  )אבסולוטיים
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 התפלגות לעומת התפלגות הנגישות הנוכחית  אתמתאר  :יני'מדד ג .5

י ערך של יד-להמיוצגת ע ,זהה לגמרי לכל המשתמשיםשוויונית ו )תתיאורטי(

מצביע ערך מדד נמוך , לפיכך .1ידי -שוויון מוחלט מיוצג על-בעוד שאי 0

 .נגישות גדוליםעל פערי  גבוהערך ואילו , שוויונית יותרעל נגישות 

גם בגדלי האוכלוסיה  ,בנוסף למרחקים ,מדד זה מתחשב :מדד הובר .6

בערכים  ,שני משתנים אלו מחושבים כאחוזים וההפרש ביניהם. בישובים

מייצג שוויון  0 -מדד השווה ל, גם כאן .ספר הישוביםמחולק במ ,מוחלטים

 .שוויונית-מלמד על מערכת יותר איה 1 -ומדד המתקרב לגישות מוחלט נ

) מוקדי השירות וגודלם' מס(מודל המתחשב בגודל ההיצע  :מודל הגרביטציה .7

שהוא הנכונות הפוחתת  ,ובחיכוך המרחקבמרחק  ,העומד לרשות כל ישוב

 החלוקי "ע נמדדת הנגישות של כל ישוב .לביצוע נסיעות בטווח גדול יותר

 וסכום הערכים ,חיכוךגורם ה תבחזק של גודל נקודת השירות במרחק אליה

במודל זה נגישות של ישוב גדלה ככל שגדלה  .עבור כל נקודות השירות

 .ת ערכי הנגישות זה לזהידי השווא-נמדדת עלהמערכת והוגנות  ,התוצאה
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  נגישות מרחבית לשירותים ממשלתיים

  מבחן אזור הצפון מקרה –ים וערבים בקרב אזרחים יהוד

  

? האם הנגישות המרחבית לשירותי הממשלה בישראל שווה עבור כל אזרח ואזרח

? יתערבין האוכלוסיה היהודית לב האם קיים שוני במידת הנגישות –או לחילופין 

שות האוכלוסיות מחקר זה מנסה לענות על השאלה דרך ניתוח השוואתי של נגי

  .ים עיקרייםשירותים ממשלתיבאזור הצפון למספר 

  

        והישוביםוהישוביםוהישוביםוהישובים    אזור המחקראזור המחקראזור המחקראזור המחקר

פריד לה נבעה מהרצון ,ארצי-כלל ולא בניתוח ,ספציפי ניתוח אזורב ההתמקדות

החורגת ממסגרת  ,פריפריה בכלל-השוואה מרכזמהערבים -ההשוואה יהודים את

 הצפון הוא מועמד טבעי לניתוח בשלאזור  ,מדינת ישראלב. מחקר זה

מכלל  שמהווה כמעט מחצית ,וררת בוהאוכלוסיה הערבית הגדולה המתג

קלות אזור זה ניתן לתיחום ב ,נוסף על כך .) 2009,ס"למ( האוכלוסייה הערבית

שירות המוקדי מבלי להשאיר בחוץ מי מ ,מנהלייםה גבולותבסיס ה-סית עליח

האזור שנבחר למחקר אינו זהה עם  ,כדי לשמור על עיקרון זה. רלוונטייםה

השינויים החשובים הם אי הכללתה של נפת . הפנים מחוז הצפון בהגדרת משרד

 בגללנוספה נפת חיפה  ,מנגד ;ת זניחהלא יהודיהאוכלוסיה ה בה כמות ,הגולן

נפות משרד הפנים . המיועדים גם לתושבי הצפון ,שבהרבים השירות המוקדי 

, ישובים 405ניתוח ה הכול כלל-בסך. 1 'הנכללות בניתוח מפורטות בטבלה מס
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התפלגות הישובים לפי גודל . ישובים יהודים 324 -שובים ערבים וי 81מהם 

גבולות האזור והישובים הגדולים הכלולים בו . 2' טבלה מסב ואוכלוסיה מפורטת

  .1' מוצגים במפה מס). נפש 20,000מעל (

  

      חלוקה אדמיניסטרטיביתחלוקה אדמיניסטרטיביתחלוקה אדמיניסטרטיביתחלוקה אדמיניסטרטיבית    ––––    אזור המחקראזור המחקראזור המחקראזור המחקר: : : : 1111    ''''טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

        הנפההנפההנפההנפה        המחוזהמחוזהמחוזהמחוז

        צפתצפתצפתצפת הצפון

 כנרתכנרתכנרתכנרת הצפון

        יזרעאליזרעאליזרעאליזרעאל הצפון

 ))))נפת עפולהנפת עפולהנפת עפולהנפת עפולה- - - - תתתתתתתת((((

 עכועכועכועכו הצפון

 הצפון
        יזרעאליזרעאליזרעאליזרעאל

 ))))נפת נצרתנפת נצרתנפת נצרתנפת נצרת- - - - תתתתתתתת((((

 חיפהחיפהחיפהחיפה חיפה

  
  .2009 ,ס"למ: מקור

        

  אוכלוסיהאוכלוסיהאוכלוסיהאוכלוסיהסוג סוג סוג סוג ישובים לפי גודל וישובים לפי גודל וישובים לפי גודל וישובים לפי גודל והתפלגות התפלגות התפלגות התפלגות     ––––    אזור המחקראזור המחקראזור המחקראזור המחקר: : : : 2222    ''''טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

    ישובים ערבייםישובים ערבייםישובים ערבייםישובים ערביים    ישובים יהודייםישובים יהודייםישובים יהודייםישובים יהודיים    גודל ישובגודל ישובגודל ישובגודל ישוב

<2000 292 22 

<5000 7 17 

<10000 5 18 

<20000 4 19 

<50000 13 4 

<100000 2 1 

<200000 0 0 

<500000 1 0 

  
  .2009 ,ס"למ: מקור
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  נפשנפשנפשנפש    20,00020,00020,00020,000וישובים מעל וישובים מעל וישובים מעל וישובים מעל     אזור המחקראזור המחקראזור המחקראזור המחקר: : : : 1111    ''''ה מסה מסה מסה מסמפמפמפמפ

  

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        השירותים הממשלתיים הרלוונטייםהשירותים הממשלתיים הרלוונטייםהשירותים הממשלתיים הרלוונטייםהשירותים הממשלתיים הרלוונטיים

  :של שירותים ממשלתייםהבאים סוגים שות לבמחקר נבחנה הנגי

 .מקומייםלנוער ולעניינים , לעבודה, השלום, מחוזיים: משפט-בתי •

 .משרד הבריאותהגדרת פי -על, לאשפוז כללי חולים-בתי •

 .כולל סניפים ראשיים וסניפי משנה: סניפי הביטוח הלאומי •

לא כולל  .לשכות-כולל לשכות ראשיות ותת: לשכות רשות האוכלוסין •

 .מצומצםתחנות רישום במסגרת הרשות המקומית המספקות סל שירותים 



11 

 

  

  : שימוש בהםה היקףמבחינת סוגים  מוקדי השירות מתחלקים לשני

  .אזור מתוחם של ישוביםאו  משרתים רשימה סגורה -מוקדים סגורים  ....1111

 .שיבחר משתמש אפשרות לקבל שירות במוקד לכול -מוקדים פתוחים  ....2222

  

  :ואופיים שירות את מספר המוקדיםסוג מפרטת עבור כל  3' טבלה מס

  

  מספר ואופי מוקדי השירותמספר ואופי מוקדי השירותמספר ואופי מוקדי השירותמספר ואופי מוקדי השירות: : : : 3333    ''''טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

        אופי מוקדי השירותאופי מוקדי השירותאופי מוקדי השירותאופי מוקדי השירות        מוקדיםמוקדיםמוקדיםמוקדים' ' ' ' ססססממממ        השירותהשירותהשירותהשירות

        מחוזייםמחוזייםמחוזייםמחוזיים                                ::::משפטמשפטמשפטמשפט- - - - בתיבתיבתיבתי

        השלוםהשלוםהשלוםהשלום                                                                    

        לעבודהלעבודהלעבודהלעבודה                                                                    

        לנוערלנוערלנוערלנוער                                                                

        מקומימקומימקומימקומי                                                                

2 

10 

2  

6  

7 

משפט -כל בית: מוקדים סגורים

רק את תושבי , בעיקרון, משרת

המחוז בו הוא נמצא
1

, עם זאת. 

  .מן הכללהחוק מגדיר יוצאים 

כל סניף משרת : מוקדים סגורים  23        ביטוח לאומיביטוח לאומיביטוח לאומיביטוח לאומי

רק תושבים מישובים שהוקצו לו 

או לאזור השירות של הסניף 

לא הובאו בחשבון . שלוהראשי 

  .סוגי השירותים בסניפים השונים

  .מוקדים פתוחים  6        חוליםחוליםחוליםחולים- - - - בתיבתיבתיבתי

  מוקדים פתוחים  8        רשות האוכלוסיןרשות האוכלוסיןרשות האוכלוסיןרשות האוכלוסין

  

                                                 
1
צפון של משרד המשפטים הוא / מחוז נצרת : הגדרת המחוזות של משרד המשפטים שונה משל משרד הפנים 

  ).נפת עכו שייכת למחוז חיפה, בהגדרות משרד הפנים(מחוז הצפון של משרד הפנים בתוספת נפת עכו 
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שיחות  או פרסומים, אתרי האינטרנטמו לקחנ הנתונים אודות מוקדי השירות

רמת נגישות מוצהרת או  לא נמצאה אך נבדקה .טלפוניות עם הנוגעים בדבר

, הביטוח הלאומי; 2011, בתי המשפט( לוהלשירותים מה למיפי חוק -מחייבת על

  .)2011, רשות האוכלוסין; 2011, משרד הבריאות; 2011, לקח; 2011

  

  הנתונים המרחבייםהנתונים המרחבייםהנתונים המרחבייםהנתונים המרחביים

של  "2009 ,קובץ הישובים בישראל" נים המרחביים הוא בפרסוםהנתומקור 

קובץ . "2008האטלס הלאומי -אטלס  ישראל החדש"ס ובמפות השונות שב"הלמ

מידע  תמערכבעובדו  ואלה ,עבור כל ישובת ומרכזיות ציון נקודהישובים מכיל 

ה שכבה פוליגונלית של אזור המחקר ושכב. לשכבת ישובים נקודתיתגיאוגרפית 

  .קווית של רשת הדרכים הפרושה בו שורטטו דיגיטלית על בסיס מפות האטלס

  

        נגישותנגישותנגישותנגישות    מתודולוגיה לניתוחמתודולוגיה לניתוחמתודולוגיה לניתוחמתודולוגיה לניתוח

 רשת דרכים ואזור המחקר ,מוקדי שירות ,השכבות המרחביות של יישובים

  :לשלבי הניתוח המתקדמים היוו בסיס  מערכת המידע הגיאוגרפית באמצעות

  שירות ימוקדו יםמרחקאיתור . 1

 זהות, שירות פתוחים-עבור מוקדי, כןו, שירות-מוקדבין כל ישוב ל המרחק

המספקת , )ArcMap 9.3.1 )ESRI, 2009 ג"כנת הממידי תו-המוקד נקבעו על

 – Network Analysis) ואיתור המתקן הקרוב ביותר תחבורה רשתותלניתוח כלי 

Closest Facility) . בדיוק מחשב הממשית ורשת הדרכים  מתבסס על זהניתוח
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לל גורמים הניתוח לא כ. )ביחס הפוך( את רמת הנגישות יםהמייצג יםמרחק גבוה

אף -על, שאינם גיאוגרפיים כמו רמת מינוע או זמינות של תחבורה ציבורית

   .(Talen & Anselin, 1998) שלאלו בוודאי השפעה על הנגישות הריאלית

  

   ערבית ות השוואת הנגישות למוקדי שירות בין אוכלוסיה יהודי .2

  : מדדים מספרבהתבסס על נערכה השירות -של מוקדיהמרחקים  השוואת

 םיהודיה יםהמרחק הממוצע לישובהשוואת  –מוצע לישוב המרחק המ. א

 פערים. במרחב את השוויוניות שבפיזור מוקדי השירותמאפשרת לבחון  םערביוה

עוד שממוצעים ב, בממוצע המרחקים מצביעים על ריכוז מפלה של המוקדים

  .שוויונידומים מצביעים על פיזור 

נגישות לא שההנחה שבבסיס המדד היא  – למשתמשמוצע המרחק המ. ב 

 - ראוי כי הקצאת הנגישותולפיכך  אנשים הגרים בהםלים אלא לישובנועדה 

, לפי הנחה זו. בגדלי האוכלוסייה בישוביםתתחשב  – פיזור מוקדי השירות, קרי

, נגישות שוויונית .ולים צריכים ליהנות מנגישות גבוהה ולהיפךתושבי ישובים גד

, )כמו במדד הקודם(אינה מוגדרת כמרחק זהה לשירות מכל ישוב , בגישה זו

  . באותו הגודלבאותו הגודלבאותו הגודלבאותו הגודלכמרחק זהה עבור כל ישוב אלא 

הינו אחד , בגדלי האוכלוסייה בישוביםהמתחשב , למשתמשמוצע המרחק הממדד 

המדד . כדי למדוד נגישות שוויונית בהגדרה זו המדדים בהם ניתן להשתמש

 ית המחקראוכלוסיואוכלוסייתו חלקי מחושב כסכום המכפלות של מרחק מישוב 

  :כולה
∑(DiPi) 
Pn     
   

DDDD: מרחק 
PPPP: אוכלוסיה 
iiii: הניתוח בקבוצת ישוב  

nnnn: מספר הישובים 
ניתוחבקבוצת ה       
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  נגישות ואוכלוסיה –פער הדירוג . ג

) Rank(הדירוג  ישות למשתמשים היא בחינתדרך אחרת לאמוד את שוויון הנג

הנחה ה .יה ולגודל המרחקס לגודל האוכלוסבקבוצה ביחשמקבל כל ישוב 

כי במצב שוויוני כל ישוב צריך  לטענה שנידונה בסעיף הקודם ניתנת לפיתוח

הפער בין דירוג האוכלוסיה . של גודל אוכלוסיה וקירבה לשירותלקבל דירוג זהה 

 אחד היתרונות של . ימת מהמצב השוויונילדירוג הקירבה הוא אומדן לסטייה הקי

 גםאלא  יתמערכת הוגנותלא רק להעריך  א היכולתהופני קודמו -מדד זה על

ישובים הצביע על המדד מ. צאת נגישות ספציפית לישוב מסויםבהקההוגנות את 

כל  –נגישות הולמת  בעלינגישות או -סובלים מתת, הנהנים מנגישות עודפת

   .ביחס לגודל האוכלוסיה אלו

) מקסימלי לגוד=  1(לפי גודל האוכלוסיה בסדר יורד נעשה דירוג הישובים 

). או קירבה מקסימלית, מרחק מינימלי=  1(ולפי המרחק לשירות בסדר עולה 

  :היעד של דירוג זהה של גודל ושל קירבה ניתן לניסוח מתמטית כך, בדרך זו

  

  

טווח התוצאות האפשריות של הנוסחה , כפי שניתן לראות

Rank(P)i-Rank(near)i  נע בין(n-1) ל- -(n-1): 

  

Rank(P)i-Rank(near)i = 0 
        

Rank(P)Rank(P)Rank(P)Rank(P):      דירוג לפי גודל אוכלוסיה 
Rank(near)Rank(near)Rank(near)Rank(near):   דירוג לפי קירבה לשירות  
iiii: הניתוח בקבוצת ישוב  

nnnn: בקבוצת הניתוח מספר הישובים  

MaxRank(P)i-MinRank(near)i = -(n-1) 
 

MinRank(P)i-MaxRank(near)i = (n-1) 
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הראשון מתאר ישוב בעל גודל מקסימלי : מקרים אלו מתארים מצבי קיצוןשני 

ולכן בעל ערך מדד , נגישות ביחס לגודלו-כלומר ישוב בתת, ונגישות מינימלית

המקרה השני הוא הופכי ומתאר ישוב בעל נגישות מועדפת וערך מדד ; שלילי

סקאלת  נקבל (n-1) -ידי חלוקה ב-אם ננרמל את תוצאות המדד על. חיובי

עבור  1 -עבור נגישות ראויה ול 0 -ל, נגישות-עבור תת 1-ערכים הנעה בין 

הינה זוהנוסחה הסופית . נגישות מועדפת
2
:  

סמך תוצאות המדד ניתן לבצע מיפוי לקביעת הדפוס המרחבי של הנגישות -על

   .אם ישנו בנמצא, ההוגנת

  

  ממצאיםממצאיםממצאיםממצאים

  מרחק ממוצע לישוב . א

פי סוג -על, רחק הממוצע מישוב למוקד שירותמציגה את המ 4' טבלה מס

בכמה , ואףנגישות שוויון טבלה היא של ההתמונה העולה מן . בהאוכלוסיה בישו

  . לעומת היהודים נגישות עדיפה בישובים הערביים, מקרים

  

  לפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיה, , , , מרחק ממוצע לישובמרחק ממוצע לישובמרחק ממוצע לישובמרחק ממוצע לישוב: : : : 4444    ''''טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

חוליםחוליםחוליםחולים- - - - ביתביתביתבית    מוקד השירותמוקד השירותמוקד השירותמוקד השירות ייייביטוח לאומביטוח לאומביטוח לאומביטוח לאומ    לשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסין      

 9.91 14.74 18.21 כלל הישובים

 9.94 15.00 18.20 ישובים יהודיים

 8.58 13.70 18.26 ישובים ערביים

                                                 
2

שימוש בהבדל ה (Hoover Concentration index)מדד הריכוז של הובר  וריאציה של, למעשה, מדד זה הינו 

  .ות לקבל ערכי אפסעשוי ,כמו המרחקים שנמדדו, ותדימדה שאינו מתאים כאשר, בערכי דירוג במקום אחוזים

Rank(P)i-Rank(near)i 
(n-1)        
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מחוזימחוזימחוזימחוזי            לעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומיים לנוערלנוערלנוערלנוער לעבודהלעבודהלעבודהלעבודה השלוםהשלוםהשלוםהשלום 

 20.03 19.37 36.52 14.49 35.57 כלל הישובים

 19.95 19.05 38.17 13.75 37.10 ישובים יהודיים

 20.36 20.62 29.89 17.46 29.46 ישובים ערביים

  

  המרחק הממוצע למשתמש. ב

המרחק . הראה פערים גדולים בין שתי האוכלוסיות, בניגוד לקודם, מדד זה

ובממוצע כמעט פי , 2.6-1.2גדול פי נמצא למשתמש בישוב ערבי הממוצע 

  :)5' מסטבלה (למשתמש בישוב יהודי הממוצע מאשר המרחק , 2

  

  לפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיה, , , , שתמששתמששתמששתמשמרחק ממוצע לממרחק ממוצע לממרחק ממוצע לממרחק ממוצע למ: : : : 5555    ''''טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

חוליםחוליםחוליםחולים- - - - ביתביתביתבית מוקד השירותמוקד השירותמוקד השירותמוקד השירות     ביטוח לאומיביטוח לאומיביטוח לאומיביטוח לאומי    לשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסין 

 4.08 9.01 12.19 כלל הישובים

 2.77 6.84 9.27 ישובים יהודיים

 6.44 12.70 17.17 ישובים ערביים

מחוזימחוזימחוזימחוזי           לעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומיים לנוערלנוערלנוערלנוער לעבודהלעבודהלעבודהלעבודה השלוםהשלוםהשלוםהשלום 

 14.67 12.19 21.87 9.41 21.49 כלל הישובים

ים יהודייםישוב  19.78 5.90 20.36 9.22 11.05 

 20.83 17.24 24.42 15.38 24.40 ישובים ערביים

  

  השוואה והסבר: מרחק לישוב ולמשתמש. ג

במגזר הערבי נהנים כי  ניתן לשערבין שני המדדים  ההבדלים הקיצונייםלאור 

שות נגיגדולים הישובים לבעוד שהישובים הקטנים מנגישות טובה הם  ייםעיקרה

מציגה את המרחק ה 6' מסאישוש להשערה ניתן למצוא בטבלה . נמוכה יותר

לרעת , מראה כי פערי הנגישותהטבלה . לפי גדלי הישובים ,הממוצע לישוב

 50,000 -ל 20,000מתרכזים בשכבת הישובים בגודל שבין  ,הישובים הערביים

ל הישוב תמונה דומה עולה מפילוח ממוצע הנגישות למשתמש לפי גוד. נפש
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מקבלים ממוצעים  הישובים בקבוצת גודל זואם מתעלמים מ, ואכן ).נספחים(

  ). 7טבלה (דומים של מרחק למשתמש בקרב שתי האוכלוסיות 

  

        לפי גודל הישובלפי גודל הישובלפי גודל הישובלפי גודל הישוב, , , , ישובישובישובישובמרחק ממוצע למרחק ממוצע למרחק ממוצע למרחק ממוצע ל: : : : 6666' ' ' ' טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

חוליםחוליםחוליםחולים- - - - ביתביתביתבית גודל הישובגודל הישובגודל הישובגודל הישוב     ביטוח לאומיביטוח לאומיביטוח לאומיביטוח לאומי לשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסין 

<2000 18.83 15.48 10.46 

17.67 13.45 10.12 

<5000 14.02 14.12 13.84 

17.15 15.21 10.22 

<10000 14.18 15.93 6.99 

19.80 14.91 9.64 

<20000 19.71 19.71 3.63 

17.81 11.26 5.49 

<50000 10.66 4.85 1.53 

26.03 16.69 5.09 

<100000 5.84 10.71 0.00 

0.00 5.76 0.00 

  

ההההלעבודלעבודלעבודלעבוד השלוםהשלוםהשלוםהשלום מחוזימחוזימחוזימחוזי גודל הישובגודל הישובגודל הישובגודל הישוב  לעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומיים לנוערלנוערלנוערלנוער 

<2000 38.34 14.24 39.46 19.69 20.38 

 30.91 17.21 30.82 21.80 20.40 

<5000 27.11 13.94 28.67 16.81 20.84 

 31.60 17.45 32.34 22.42 22.09 

<10000 33.51 14.18 33.95 17.46 22.94 

 33.49 19.82 34.12 22.23 21.20 

<20000 24.98 13.28 23.19 22.84 19.88 

 23.61 15.91 24.57 16.85 18.42 

<50000 24.95 5.33 26.17 8.09 11.22 

 27.98 19.97 27.98 22.23 14.42 

<100000 20.74 2.59 20.74 10.71 12.82 

 5.76 0.00 0.00 0.00 35.11 

  

        נפשנפשנפשנפש    50,00050,00050,00050,000----20,00020,00020,00020,000ללא ישובים בני ללא ישובים בני ללא ישובים בני ללא ישובים בני , , , , מרחק ממוצע למשתמשמרחק ממוצע למשתמשמרחק ממוצע למשתמשמרחק ממוצע למשתמש: : : : 7777' ' ' ' טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

 

- - - - ביתביתביתבית

םםםםחוליחוליחוליחולי  

לשכת לשכת לשכת לשכת 

 אוכלוסיןאוכלוסיןאוכלוסיןאוכלוסין

ביטוח ביטוח ביטוח ביטוח 

 לאומילאומילאומילאומי
משפטמשפטמשפטמשפט- - - - בתיבתיבתיבתי  

          
 לנוערלנוערלנוערלנוער לעבודהלעבודהלעבודהלעבודה השלוםהשלוםהשלוםהשלום מחוזימחוזימחוזימחוזי

לעניינים לעניינים לעניינים לעניינים 

 מקומייםמקומייםמקומייםמקומיים
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ישובים 

 יהודיים
14.74 14.71 6.11 29.72 10.82 29.96 17.06 18.94 

ישובים 

 ערביים
15.52 11.83 6.42 23.95 14.68 23.97 16.34 22.24 

  

  מדד פער הדירוג. ד

, המחקר קיבלו ציון שלילי במדד פער הדירוג כמחצית ויותר מהישובים באזור

 - נגישות גבוהה היה כ-אחוז הישובים שבתת. המלמד על רמת נגישות חסרה

כאשר זו הוגדרה כציון הנמוך יותר מממוצע המדד פחות סטיית תקן , 20%

תוך נגישות וכמחצית מ-כשליש מתוך הישובים שבתת היוום יערביישובים . אחת

משיעור הישובים  שיעורים הגבוהים בהרבה, גבוהה נגישות-בתתש הישובים

לא מפתיע לגלות כי שיעור , לאור זאת. )20% -כ(הערביים מכלל הישובים 

בהרבה בקרב האוכלוסיה  דולנגישות גבוהה ג-בתת ואנגישות -הישובים שבתת

מיפוי הישובים לפי ציוני  ).9, 8טבלאות (הערבית לעומת האוכלוסיה היהודית 

הנגישות במגזר -שב ומאשש את ההתרכזות של תת) נספחים(המדד שלהם 

לראות את האזורים הספציפיים בהם מורגש המיפוי מאפשר , כן-כמו. הערבי

  . ביתר שאת החוסר במוקד שירות מסוג מסוים

  

  לפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיה, , , , נגישותנגישותנגישותנגישות- - - - אחוז הישובים בתתאחוז הישובים בתתאחוז הישובים בתתאחוז הישובים בתת: : : : 8888' ' ' ' טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

 

- - - - ביתביתביתבית

 חוליםחוליםחוליםחולים

לשכת לשכת לשכת לשכת 

 אוכלוסיןאוכלוסיןאוכלוסיןאוכלוסין

ביטוח ביטוח ביטוח ביטוח 

 לאומילאומילאומילאומי
משפטמשפטמשפטמשפט- - - - בתיבתיבתיבתי  

          
 לנוערלנוערלנוערלנוער לעבודהלעבודהלעבודהלעבודה השלוםהשלוםהשלוםהשלום מחוזימחוזימחוזימחוזי

לעניינים לעניינים לעניינים לעניינים 

 מקומייםמקומייםמקומייםמקומיים

ישובים 

 יהודיים
40.74% 42.90% 39.50% 42.59% 38.27% 40.74% 41.36% 38.27% 

ישובים 

 ערביים
79.01% 76.54% 76.32% 72.84% 82.72% 74.07% 85.19% 85.19% 



19 

 

  

  לפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיהלפי סוג אוכלוסיה, , , , נגישות גבוההנגישות גבוההנגישות גבוההנגישות גבוהה- - - - אחוז הישובים בתתאחוז הישובים בתתאחוז הישובים בתתאחוז הישובים בתת: : : : 9999' ' ' ' טבלה מסטבלה מסטבלה מסטבלה מס

 

- - - - ביתביתביתבית

 חוליםחוליםחוליםחולים

לשכת לשכת לשכת לשכת 

 אוכלוסיןאוכלוסיןאוכלוסיןאוכלוסין

ביטוח ביטוח ביטוח ביטוח 

 לאומילאומילאומילאומי
משפטמשפטמשפטמשפט- - - - בתיבתיבתיבתי  

          
 לנוערלנוערלנוערלנוער לעבודהלעבודהלעבודהלעבודה השלוםהשלוםהשלוםהשלום מחוזימחוזימחוזימחוזי

לעניינים לעניינים לעניינים לעניינים 

 מקומייםמקומייםמקומייםמקומיים

ישובים 

 יהודיים
10.19% 11.42% 10.03% 13.58% 8.64% 14.51% 10.19% 13.58% 

ישובים 

 ערביים
46.91% 35.80% 39.47% 32.10% 59.26% 32.10% 53.09% 50.62% 
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  סיכום ומסקנות

  

בפיזור מוקדי השירות הממשלתיים שוהשוויוניות את ההגינות  ןחב הז מחקר

למוקד  מרחקש ות הנורמטיביותההנחמתוך  ות נבחנוושוויוניגינות ה .הצפון באזור

ומאידך תלוי  )יםערבאו ים יהוד(בזהות התושבים  בלתי תלוישירות צריך להיות 

 :מדדיםפותחו שלושה  ואנבחרו הנחות אלו  סמךעל . בגודל האוכלוסייה בישוב

המרחק הממוצע למשתמש ומדד פער הדירוג המודד את , לישובהממוצע  מרחקה

בכל  .מסוים שירותל האוכלוסיה לדירוג המרחק ממוקד ההפרש בין דירוג גוד

  .בי והיהודיבין התוצאות במגזר הערהשוואה ערכה נאחד מהמדדים 

 קצההמ ,י השירותהעיקריים מצביעים על פיזור לא שוויוני של מוקדהממצאים 

שהמרחק הממוצע מישוב בעוד . הראוילמשתמשים ערביים נגישות נמוכה מ

המרחק , או שווה במגזר הערבי לעומת היהודי במקצת הוא קטן למוקד שירות

מצביע  מדדיםין הזה בער פ .גדול יותר במגזר הערביהממוצע למשתמש בישוב 

פילוח  .בתפרושת האוכלוסיה הערבית במרחבעל פיזור מוקדים שאינו מתחשב 

-תתשסובלים מ אותם הישובים עלמלמד ישובים הגדלי לפי הנגישות למשתמש 

 20,000 לש קבוצת הגודלבהערביים שובים יההם אלו  .םביחס לגודל נגישות

  .טמרה ושפרעם, עראבה, נין'סחהישובים קרי , נפש 50,000עד 

לישוב הבודד גם  הוגנת ציון נגישותב מתבטא, גמדד פער הדירו, המדד השלישי

 חושף את, בשל כךאפשר המת, הנגישות ההוגנתמיפוי . למערכת כולהולא רק 

ואשר תוספת מוקדי שירות בהם נגישות -המאופיינים בתתהגיאוגרפיים אזורים ה



21 

 

- שבתת ישוביםקבצי ימהמיפוי עולה כי מן  .יכולה לפתור בעיה זובעתיד 

אחרים שירותים למעט ( חולים והמשפטה לבתי נגישות קיימים בעיקר ביחס

נין ובקעת 'בקעת סח(ליון הגליל הע באזוריבעיקר  ממוקמיםכי הם ו, )שנבדקו

ראויה או גבוהה מתרכזת נגישות , זאתלעומת . שפרעם-מרהאזור טו )בית הכרם

פשרות מא )נספחים(המוצגות המפות . תחתוןההגליל ו נצרתאזור בישובים ב

  . התמקדות נוספת

לטובה את צפוי לשנות  נקודות התורפה שאותרוב מוקדי שירות חדשיםמיקום 

  .הצפון ם במרחביאזרחה להולם ושוויוני לכלולתת מענה מפת הנגישות ההוגנת 
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  נספחים

  

        ....לפי גודל הישובלפי גודל הישובלפי גודל הישובלפי גודל הישוב, , , , בישובבישובבישובבישוב    נגישות ממוצעת למשתמשנגישות ממוצעת למשתמשנגישות ממוצעת למשתמשנגישות ממוצעת למשתמש

חוליםחוליםחוליםחולים- - - - ביתביתביתבית גודל הישוב גודל הישוב גודל הישוב גודל הישוב  לאומילאומילאומילאומיביטוח ביטוח ביטוח ביטוח     לשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסיןלשכת אוכלוסין      

<2000 18.48 14.99 10.14 

17.01 13.70 12.16 

<5000 14.20 14.30 14.05 

17.51 15.44 10.11 

<10000 13.78 15.35 7.04 

19.76 14.91 10.63 

<20000 19.58 19.58 3.36 

17.25 11.15 5.84 

<500000 10.00 4.05 1.49 

25.05 16.90 4.69 

<100000 5.81 10.71 0.00 

0.00 5.76 0.00 

  

  

 לעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומייםלעניינים מקומיים לנוערלנוערלנוערלנוער לעבודהלעבודהלעבודהלעבודה השלוםהשלוםהשלוםהשלום מחוזימחוזימחוזימחוזי גודל הישובגודל הישובגודל הישובגודל הישוב

<2000 37.05 13.76 38.09 18.75 21.21 

31.24 16.98 30.99 22.35 22.87 

<5000 27.93 14.12 29.48 16.88 20.73 

31.28 17.83 32.23 22.56 22.47 

<10000 32.47 13.78 33.19 16.43 21.60 

32.80 19.88 33.36 22.27 21.37 

<20000 24.80 13.55 22.99 22.66 20.64 

22.68 15.41 23.87 16.27 19.03 

<50000 22.89 5.13 24.11 7.87 10.74 

26.58 18.77 26.58 21.55 14.12 

<100000 20.79 2.58 20.79 10.71 12.86 

5.76 0.00 0.00 0.00 35.11 
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        פיזור במרחבפיזור במרחבפיזור במרחבפיזור במרחב: : : : ))))לפי חמישוניםלפי חמישוניםלפי חמישוניםלפי חמישונים((((    מדד פער הדירוגמדד פער הדירוגמדד פער הדירוגמדד פער הדירוג
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        פיזור במרחבפיזור במרחבפיזור במרחבפיזור במרחב: : : : ))))לפי חמישוניםלפי חמישוניםלפי חמישוניםלפי חמישונים((((    מדד פער הדירוגמדד פער הדירוגמדד פער הדירוגמדד פער הדירוג

 




